
令和 2 年８月吉日 

各務原市介護保険サービス事業者協議会 

居宅支援事業部会会員 各位 

居宅支援事業部会     

部会長 立川 智恵子 

 居宅部会ＷＥＢ研修会について 

 

平素は、会の運営に、格別のご高配を賜り感謝申し上げます。 

コロナウィルスの感染拡大の状況を受けて各務原市介護保険サービス事業者協議会と各務

原市地域包括ケア推進室、介護保険課施設指導係との度重なる会議の中で、今回の市内での

発生の内容、今後の発生時の対応について指針を設けました。 

一度この内容を居宅部会の皆様と共有したく急ではございますが以下の通りＷＥＢ会議を

企画しました。初めてのことでトラブル頻発かと思いますが、時代はその方向に進んでいま

す、是非ふるってご参加ください。 

                                     敬具 

記 

１．開催日時  令和２年８月 27 日（木）14：00～15：00 

        なお、当日は 13：00 より回線がつながる状況にしておきますし、 

         不安な方は前日の 16：00～18：00 もつなげるようにしておきます。 

         接続を試してみてください。 

２．開催場所  ZOOM ミーティング（入り方は 2 枚目に） 

３．内  容  コロナの拡大感染予防について 

                                         

以上 

以下のアンケートの協力を。出来れば以下のリンク先の Google フォームという所からアン

ケートを入れてもらえると助かります。難しい場合のみ印刷 FAX にて対応ください。 

アンケート先：https://forms.gle/C4W5aaw9kNxjBqNt9 

 

以下、ｆａｘの場合での記載事項（この解答方法は推奨しません、上記リンクをクリック） 

回答者 事業所名 * 

回答者 氏名 * 

8/27 14：00～15：00 の居宅部会への参加は？  

o [ ] WEBにて参加する  
o [ ] 環境が難しく参加できない  
o [ ] 参加しない  

ＺＯＯＭの利用について  

o [ ] 過去に経験あり、ソフトインストール済み  
o [ ] 何とかなるんじゃないか、挑戦してみる  



o [ ] 全く不安で事前サポートが必要（誰か職員を派遣します、その場合、事務所に入

らせてもらいます） 
もしも参加できるとしたら  

o [ ] 固定のデスクトップパソコン  
o [ ] ノートパソコン  
o [ ] iPad、スマホなど（Wi-Fi接続でない場合 400Mb/時間ほどのパケットを使います）  
o [ ] よくわかんなーい。それも含めて相談に乗ってほしい  

添付の資料から、今回の感染拡大防止についての質問を何でもご記入ください。当日取り上げら

れたら対応します。  

 

不明な点は 058-384-0231㈱五月商店 稲垣または栗本までお願いします。 

 

ＺＯＯＭの入り方は以下の通りです。 
  試運転 8/26 16：00～18：00  

本番 8/27 13：00～ 会議開始 8/2714：00～繋げます 

 

PC：Web で「zoom cloud meetings」を検索しインストールする（費用は掛かりません） 

  ノート PC だとカメラやスピーカーが標準でついている 

  デスクトップ PC ではカメラはなくとも、スピーカーやイヤホンなどにより 

音声が出ることを事前に確認してください。 

スマホ、タブレット：アプリをインストール 

データー通信料は 60 分で 600MB から 900MB を使用します。固定回線や Wi-Fi などの回

線を利用することを推奨します。 

 

当日、前日までの参加方法 

①Zoom アプリを起動しする 

②「Start a Meeting」画面の「ミーティングに参加」を選択 

③「ミーティング ID」に「345 577 5813」を入力 

④「表示名」（自分の名前を編集してください） 

⑤「参加」を選択 

⑥「参加オプション」が全てオフになっていることを確認 

⑦「パスワード」に「3840231」を入力し「続行」を選択 

⑧ミーティングの画面で参加 

なお「オーディオ」は「インターネットを使用した通話」を選択してください 



 

 不明な点は 058-384-0231㈱五月商店 稲垣または栗本までお願いします。 

 事前に繋ぐ練習もできます。希望者は気軽に電話ください。お願いします。 

 またそもそも設定かして難しい！って方はアンケートに記入後、日程調整をして訪問し

て対応します。ご連絡下さい。 

 

 

主なトラブル 

Zoom で音が聞こえない 

https://blog.coubic.com/onlinelesson/zoom-sound-trouble/ 

 

Zoom 代表的トラブル 

https://www.atmarkit.co.jp/ait/articles/2007/17/news018.html 

https://blog.coubic.com/onlinelesson/zoom-sound-trouble/
https://www.atmarkit.co.jp/ait/articles/2007/17/news018.html

