
～ 株式会社ＹＫＡについて ～ 

 

１ 会社概要 
 

【所 在 地】 岐阜市東島 1-1-13 

【事業内容】 ・通所介護事業 … 2事業所運営（どちらも 40人定員） 

     ・訪問介護事業 … 岐阜市、山県市、関市で活動中 

     ・住居型有料老人ホーム … 25部屋（27人定員） 

【設  立】 平成 21年 4月 1日 クリニックを母体とした介護グループとして設立 

【従業員数】 74名（正社員 24名、パート 50名、平均年齢 52歳） 

【特  徴】 ① 朝食から夕食までのサービス提供 

② 朝 7時から夜 8時までの送迎に対応 

③ 365日営業 

ＹＫＡとは ・・・ Ｙield （新たな価値を生み出す） 

Ｋind  （真心のこもった優しいケア） 

Ａccord（医療や他業種との連携） 

 

２ 主な取組事例 
 

・ＩＴの活用（社内掲示板、グループウェア等）によるコスト削減、効率化 

・ケアアシスト職（パート職員／介護補助スタッフ）の導入により、専門職の配置を最

少人数にした現場運営ができる体制の実現 

・当たり前のルールを徹底することによる組織力強化 

 

３ 受賞歴 
 

・平成 31年 1月、厚生労働省主催「第 3回 働きやすく生産性の高い企業・ 

職場表彰」において「キラリと光る取り組み賞」（職業安定局長賞）を受 

賞。（同表彰における、県内企業、また介護サービス事業者としては初の 

受賞！） 

 

４ 講師（事例発表者）紹介 
 

株式会社ＹＫＡ 統括マネージャー 河合
かわあい

 晃司
こ う じ

 氏 

・出身 郡上市 

・年齢 1986年生まれ（33歳） 

・2009年入社。生活相談員、管理者を経て 27歳で統括マネージャー 

に。離職率が高く、3Ｋの代表格とされる介護業界で「真の働きや 

すさとは何か」を考えながら日々マネジメント業務を行っている。 

< 有料老人ホーム 湧水館 > 


