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1． 生活支援コーディネーターについて 

① 名前を聞いたことがありますか？    ②活動内容を知っていますか？ 

             

   

② 活動内容について 

〇わがまち茶話会・・・8 人 

 （わがまち茶話会の開催、主催。わがまち茶話会での地域の情報収集とマッチング。座談会で地域課

題を話し合い、解決に向けた手立てを行う。等） 

〇その他 

・地域の集いの場、サークルなどの情報収集、発信、更新。 

・地域の人の声を聞き、つなぐ役割。 

・地域の集いの場について情報発信している。 

・ボランティアなどの調整 

・社会資源の発掘、地域住民のニーズ把握と社会資源のマッチング、地域のネットワーク作り。 

・地域の高齢者の悩みや要望に合わせて提案を行い、住み慣れた自宅で生活が継続できるように、ニー

ズ発掘やニーズに応じたサービスを構築すること。 

・家事援助 

 

2. インフォーマルな社会資源について 

①ケアプランの中に（インフォーマルな）社会資源を位置付けていますか？ 

        

25人

8人

はい いいえ

13人

20人

はい いいえ

29人

４人
はい・・・29 人 

 

いいえ・・・4 人 

はい 25 人 

 

いいえ 8 人 

はい 13 人 

 

いいえ 20 人 



  ②位置付けているケアプラン数 

  ☆一人平均 約８件（全員と記載したケアマネージャーも数名みえた） 

  ☆社会資源の内容 

・セルフケア、家族や近隣、福祉関係者等の見守り等の関わり 

本人…1 人 家族…8 人 友人…3 人 近隣（近所の人、隣人、大家さん等）…7 人 

民生委員（声掛け、独居見守り等）…6 人 近隣ケアボランティアの見守り…２人 

かかりつけ医や医療職（医療での訪問看護、リハビリ）…2 人 

 その他（孫の訪問を受け一緒に過ごす。ペットの世話をする。等） 

・配食サービス（自費、市の配食サービス等）…２４人以上 

・移送サービス（自費の介護タクシー、福祉有償運送）…12 人  

 その他（ふれあいバス、チョイソコかかみがはら、ささえあいの家の移送サービス、コノミヤバス） 

・集いの場 

 ボランタリーハウス…7 人 集いの場「男組」…2 人 

 その他（地域の集まりの場、地域のサークル、サロン、認知症カフェ、美容院、喫茶店） 

・生活支援 

 助け合い活動等による生活支援（NPO 法人、自治会やシニアクラブの助け合い、実費のヘルパー、

コープぎふのくらしたすけあいの会等）…10 人 

 通院の付き添い（実費のヘルパー等）…3 人 

 庭の草取り、庭木の剪定（シルバー人材センター、助け合い活動等）…2 人 

 ごみ出し支援（シルバー人材センターのワンコイン事業、近隣ケア、有償ボランティア等）…5 人 

 買い物支援（移動スーパー）…２人 

 訪問理美容…２人 

 その他（豆腐屋による巡回買い物サービス、宅配サービス、何でも屋による実費サービス） 

・行政、社会的なサービス 

 （市の福祉サービスによる）緊急通報装置…７人  紙オムツ購入助成券…１人 

（市の認知症外出支援事業）見守りシール配布事業…1 人 

 （日常生活自立支援事業による）金銭管理…2 人  成年後見制度の活用…1 人  

社会福祉課（ケースワーカー）…１人 

・その他 

 手話通訳、 保健所、 難病連、 ALS 協会、 サ高住等での施設サービス 

 

  ③ケアプランに社会資源を位置付けることができない理由をお書きください。 

・まだ経験が浅く、情報をあまり知らないからだと思います。 

・一人では教室に行けない。移動手段が必要…。 

 

 

 



③ 「あったらいいな」と思う地域の社会資源 

〇移送サービス、買い物支援 

・移送サービスがたりていないです。 

・移送サービス、外出支援（病院受診だけでなく自由な） 

・介護タクシー 

・早朝移送サービス 

・介護者教室などの催し物があるときの移送サービス。 

・買い物に行けなくなり困っている人が多いので、スーパーの移送や出張販売。 

・買い物代行 

・買い物に一緒につきそう支援。 

・買い物に来るまで一緒に出掛けてくれる人。 

・散歩や買い物の付き添い。 

・買い物の付き添い 

・歩いて行ける距離にお店が少なく、買い物が不便なため、買い物に行く足となる交通手段や買い物が

できる店（青空市など）があったらいいなと思います。 

・買い物に行くときなど、身障手帳などを持っていなくてもちょっとだけ安く乗せてもらえたり、移動

販売がもっといろんな場所に来てくれると助かる方がたくさんみえると思います。 

・（今もあるのですが…）スーパーの配達サービスなどあるが、高齢者には使いにくくつながらないこ

とが多いのでシステムがシンプルになるといい。 

〇ボランティア 

・一般のスポーツジムに認知症サポーターの配置や高齢者サポートがあったらいい。  

・小中学校のボランティア活動で何かできないか？ 

・傾聴ボランティア 

・話し相手(傾聴ボランティア)。 

・継続的な傾聴ボランティア（たまにしか来ない人と仲良く話せない、という利用者様の意向あり） 

・昔のような、御用聞き。 

〇集いの場 

・地域の人が気楽に集まれるサロン「コミュニティー」づくりができる場所。 

・送迎付きの〇〇〇。（例）送迎付きの体操教室・料理教室など。 

〇その他 

・草むしりやゴミ出しの支援が使いやすくなり、支援者が増えるとよいと思う。（資源ごみも） 

・介護保険料程度の料金、もしくは無料で使えるサービス。 

・ふれあいタクシー、訪問介護でできない内容を安く。 

・毎日の服薬管理。 

・地域ごとの近隣ケアの役割、お願いできることがあるのか知りたい。 

・（地域の）見守り体制の強化。 

・市内にいろいろな社会資源がたくさんあるので、そのほかは思い浮かびません。 


