
番号 項目 分類1 分類2 内容
1 退院支援情報提供シート 希望 情報ほしい 作成するときには情報が欲しいです（病院から）

2 退院支援情報提供シート 希望 情報ほしい
退院前にこのようなシートを頂けるとカンファレ
ンス前から具体策が考えられ助かります

3 退院支援情報提供シート 希望 情報ほしい
ただ退院前にこのようなシートを頂けると、カン
ファレンスの前から具体策が考えられ、助かりま
す

4 退院支援情報提供シート 希望 情報ほしい できるだけ早く（退院前）に情報が欲しい

5 退院支援情報提供シート 希望 情報ほしい
入院時の情報を提供した場合には、送ってほし
い。

6 退院支援情報提供シート 希望 情報ほしい
入院中の経過や予後など、情報頂くと退院後のケ
アプラン作成に参考になると思います。

7 退院支援情報提供シート 現状 課題、加算
退院連携指導書が無く、カンファレンスに参加し
ても加算が取れない事がある

8 退院支援情報提供シート 現状 課題、別書式
手術後であったがカンファレンスはしなくていい
とのことで、退院時に看護要約をもらった

9 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
ケアマネは意識的にシートを活用しようとしてい
るが、病院スタッフへは浸透していないと感じる

10 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
ケースによっては情報提供を行っていても、連絡
なしの退院・転院がありました。

11 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
細かい情報を得られるので良いが、まだ提供され
たことはない

12 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
情報が、事後になることが多く、電話での聞きと
りや、家族に事前に面談して情報を得ている　事
前に情報をもらえると有難い。

13 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携 情報提供の内容も読まれているのか疑問です

14 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
情報として前日に頂けるとありがたいのですが、
難しいですよね

15 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携

ショートステイやデイサービスを利用している方
が退院後の利用が可能かどうか少しふれていただ
けると有難いです。看護師さんに聞いてもすぐに
返事がありません

16 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
退院カンファレンス前にいただいたことは無い
が、いただけると有難いです

17 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
退院日の連絡が前日や当日の場合があるがもう少
し前に連絡いただけるとありがたい

18 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
病院によっては退院に向けての連携ができず、在
宅プラン作成に混乱し、ご本人・御家族に大変な
ご迷惑をかけた

19 退院支援情報提供シート 現状 課題、連携
平均月１名程の入院情報を提供していますが、退
院支援情報提供は口頭のみの病院もあります

20 退院支援情報提供シート 現状 カンファ当日 カンファレンス時
21 退院支援情報提供シート 現状 カンファ当日 カンファレンス当日
22 退院支援情報提供シート 現状 カンファ当日 退院カンファ当日が多いと感じています

23 退院支援情報提供シート 現状 カンファ当日

退院時に退院支援情報提供シート、もしくは、退
院時サマリ等を頂きますが、カンファレンス前に
はいただけず、会議当日に頂きます。

24 退院支援情報提供シート 現状 別書式
以前、退院利用者様のカンファの際も病院独自の
サマリーを頂くのみで退院支援情報提供シートを
頂いたことはない

25 退院支援情報提供シート 現状 別書式 今回のシートで情報を頂くことはない

26 退院支援情報提供シート 現状 別書式
サマリーがかわりになっているように思えます
（頂いたことがないので）

27 退院支援情報提供シート 現状 別書式
新「退院支援情報提供シート」をいただく病院は
かなり少ない

28 退院支援情報提供シート 現状 別書式
退院の連絡、サマリーは頂けるが、シートは受け
取っていません。

29 退院支援情報提供シート 現状 別書式
当市においては、正直、病院の退院支援情報提供
はサマリーと同じ物を頂きました



30 退院支援情報提供シート 現状 別書式
病院さんからこの様式で情報提供を受けたことは
なく、従来の病院さんの様式でもらっている

31 退院支援情報提供シート 現状 別書式 病院の様式で情報（サマリー）を得ることが多い

32 退院支援情報提供シート 現状 別書式
まだ実際に医療機関（SW等）より受け取ったこと
がないので、サマリー等を活用し転記しているの
が現状です

33 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない いただいたことがないため分かりません

34 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない
頂いたことがないので、現時点では特にありませ
ん

35 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない 病院から頂いたことがないのでわからない
36 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない ほとんど頂いたことがありません
37 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない まだ使用していません
38 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない まだもらったことがないです
39 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない もらったことがないのでわからない
40 退院支援情報提供シート 現状 もらっていない 利用できていないが、今後利用していきたい

41 退院支援情報提供シート 書式 意識状態
意識状態については医療職でないとレベルが読み
取れません。

42 退院支援情報提供シート 書式 かかりつけ医
医療処置の項目は多いが、退院在宅生活する方に
は医療管理の部分が多いように思う

43 退院支援情報提供シート 書式 かかりつけ医
かかりつけ医との連携情報が欲しい（処方内容
等）

44 退院支援情報提供シート 書式 簡素化
②受け止め／意向と、日常生活の阻害要因の内容
が重なり、同じような事を記入しなければならな
い

45 退院支援情報提供シート 書式 簡素化
頂いたことがないので、コメントできないが、複
雑すぎるにでは？

46 退院支援情報提供シート 書式 簡素化

このシートのタイミングにもよりますが、こちら
から情報提供した利用者が退院する場合に頂くの
であれば認定情報やかかりつけ医などの情報は割
愛していただいて良いのかと思います。

47 退院支援情報提供シート 書式 簡素化
情報を提供する側とされる側の連携ツールなの
で、できるだけ簡素化、必要な情報が最低限盛り
込んであるので、現時点では良いと思います。

48 退院支援情報提供シート 書式 更衣 更衣の項目がない・・・必要
49 退院支援情報提供シート 書式 こだわらない 以前の提供シートが使い慣れている
50 退院支援情報提供シート 書式 こだわらない 各病院のシートでもかまわない
51 退院支援情報提供シート 書式 こだわらない 退院時の情報はもらえています

52 退院支援情報提供シート 書式 こだわらない
入院中の様子がわかるものであれば特になんでも
OK

53 退院支援情報提供シート 書式 こだわらない 様式は何でも良いと思う
54 退院支援情報提供シート 書式 サービス サービス記入欄が大きいとありがたい

55 退院支援情報提供シート 書式 生活への意見

退院後の生活においてどのような事に気を付けた
らよいか記載してあるとサービス事業所に情報を
伝えやすい

56 退院支援情報提供シート 書式 生活への意見

入院中の担当医の意見、指示（生活に関して）
や、リハビリしていたのならPT、OT等から在宅生
活の意見も欲しい

57 退院支援情報提供シート 書式 退院予定日、注意事項
退院予定日があるといい　医療側からの注意事項
（指示）

58 退院支援情報提供シート 書式 使い方
何度も聞き取りする際、色分けはしているがやり
づらい

59 退院支援情報提供シート 書式 入院中経過 退院前の病状経過等、情報が頂きたい

60 退院支援情報提供シート 書式 入院中経過
入院中の経過が全く分からない（退院退所情報記
録書）

61 退院支援情報提供シート 書式 負担割合 介護保険　負担割合もいれてほしい

62 退院支援情報提供シート 書式 別書式

国から出ている様式使用している理由・・・〇回
目、聞き取り日、会議出席有無の記入あり、２回
目聞き取りの場合　赤ペンで上書きしたりして利
用しています



63 退院支援情報提供シート 書式 名称
病院により「患者基本情報提供者」と名称が変更
し、内容も一部変更している

64 退院支援情報提供シート 書式 良い
医療機関より受け取るシートによりおおよその情
報共有は行えている。シート自体は１枚にまとめ
られており分かりやすい

65 退院支援情報提供シート 書式 良い
サマリー等と重複している点はありますが、要点
がまとまっており見やすいと思います。

66 退院支援情報提供シート 書式 良い 書式が統一されていて良いかと思います
67 退院支援情報提供シート 書式 良い 良いと思います

68 退院支援情報提供シート 連携 課題、連携
受け取る側が必要に感じてTEL等で不足情報を得て
いくことも重要と考えます。

69 退院支援情報提供シート 連携 良い
統一化により、入院時の状況がわかり易く、退院
後利用される各事業所に状態を伝える事ができ、
対応が行える。

70 退院支援情報提供シート 連携 連携

カンファレンスを希望しても必要がないと判断さ
れてしまったり、看護サマリーも、利用者本人に
渡されるため、ケアマネまで届かないこともあり
ます。

71 退院支援情報提供シート 連携 連携 退院は何の連絡もないことがあります。

72 退院支援情報提供シート 連携
１２月は退院がありませんでしたが、これまでに
はシートを皆様頂いています

73 入院時情報提供シート 希望 簡素化 簡素に出来る部分は簡素にしてほしい
74 入院時情報提供シート 希望 簡素化 作成に費やす時間が課題です

75 入院時情報提供シート 希望 簡素化
なるべく早く情報提供をしたいので、入力がすみ
やかに出来るよう工夫してほしい。たとえば、選
択式（クリックで洗濯できるように）

76 入院時情報提供シート 希望 ケアプラン
サービス計画は添付した方が望ましいと思いま
す。

77 入院時情報提供シート 希望 受領書
本事業所では情報提供時に、情報提供書に対して
の受領書をつけてFAXをしているが、受領書の返信
がいただけないことがある

78 入院時情報提供シート 希望 書式ファイル ＰＣ入力出来るようデータが欲しいです
79 入院時情報提供シート 希望 統一 各シートの書式の統一をして欲しいです

80 入院時情報提供シート 希望 統一
岐阜市としてルール試案を優先してほしいという
依頼あれば、そのような提案を会社側に行ってい
くことも考えられる

81 入院時情報提供シート 希望 統一 共通書式があると助かる

82 入院時情報提供シート 希望 統一
対象の医療機関以外にも使用したい（使用しても
よいのか？）

83 入院時情報提供シート 現状 ３日困難
３日以内に提供することは、土日祝日があると難
しいこともあります

84 入院時情報提供シート 現状 ３日困難 週末の緊急入院時、３日以内ルール厳しい

85 入院時情報提供シート 現状 課題
情報提供シートが、無事、担当の方に渡っている
のか知りたい

86 入院時情報提供シート 現状 別書式 市と病院が開催した時の用紙を使っています

87 入院時情報提供シート 現状 別書式
入院時は入院情報提供書（国から出ている標準様
式）２枚を使用しています

88 入院時情報提供シート 現状 別書式 まだ使用していません

89 入院時情報提供シート 現状 別書式
まだ慣れていないので、以前の「れんげ会」ので
送ったケースあり

90 入院時情報提供シート こだわりない こだわらない
情報を受け取る側は様式がバラバラでもいいので
す

91 入院時情報提供シート こだわりない 良い
情報をもらう側の病院が欲しい内容で構成されて
いるのであれば、これで良いと思います。

92 入院時情報提供シート 書式 網掛け× 網掛けがあるとＦＡＸ時、黒くなり見にくくなる
93 入院時情報提供シート 書式 家族構成、生活歴 家族構成、生活歴の欄が狭い



94 入院時情報提供シート 書式 簡素化

試案で提供されているシートを使っていたが、PC
の居宅のソフトにはいっている標準様式の方が、
入力する上で便利なので、最近は、標準様式を使
用している　内容がおおよそ同じなのですが、試
案を使った方が良いですか？

95 入院時情報提供シート 書式 簡素化

情報を提供する側とされる側の連携ツールなの
で、できるだけ簡素化、必要な情報が最低限盛り
込んであるので、現時点では良いと思います。受
け取る側が必要に感じてTEL等で不足情報を得てい
くことも重要と考えます。

96 入院時情報提供シート 書式 簡素化
全体的に見にくい。簡素に出来る部分は簡素にし
てほしい

97 入院時情報提供シート 書式 簡素化
ソフトに入っている国の標準様式を利用、すでに
ほとんどの情報が入力出来ているので確認してす
ぐに情報提供できるので。

98 入院時情報提供シート 書式 簡素化
退院時シートもそうですが、チェック項目が多く
簡単に記入ができて良い

99 入院時情報提供シート 書式 簡素化
入院３日以内と早く提供することが求められるた
め、できるだけ簡単に記入できるものだとあいが
たい

100 入院時情報提供シート 書式 簡素化
必要な情報を記入しやすいもの（あまり細かいも
のであると、まとめにくいため）

101 入院時情報提供シート 書式 簡素化
用紙を１枚にしてほしい。課題が多すぎ、内容を
検討してほしい。本当の必要項目を病院に確認し
てほしいです。

102 入院時情報提供シート 書式 既往歴
既往歴の記載欄がなくても医療（病院）は支障な
いでしょうか？

103 入院時情報提供シート 書式 既往歴

情報提供書に、既往歴・日頃の病状や入院に至る
までの経緯（わかる範囲になりますが）について
記入する欄があってもいいのではないかと感じ
る。

104 入院時情報提供シート 書式 既往歴
病歴を記入する欄がなかったため、生活歴の欄に
加え記入しました

105 入院時情報提供シート 書式 既往歴、障がい関連
必要：既往歴　その他の欄が小さい　身体障がい
者手帳の有無

106 入院時情報提供シート 書式 薬
薬の情報について、ケアマネジャーがしっかり理
解できていないことが有り反省している

107 入院時情報提供シート 書式 サービス
サービス事業所を書くスペースが少なく、かなり
字が小さくなる

108 入院時情報提供シート 書式 嗜好 嗜好の記入部分の必要性活用できているか？
109 入院時情報提供シート 書式 嗜好 不必要：嗜好の項目

110 入院時情報提供シート 書式 疾患履歴
市の実地指導の時に、疾患履歴等を記入して下さ
いと指導がありましたので、記入する欄があると
よいです

111 入院時情報提供シート 書式 受領
用紙の下に受取者のサインの項目をつける、また
はうけとり表を作って送ってほしい（送る枚数、
手間を省きたい）

112 入院時情報提供シート 書式 署名

シート下の情報提供を受けたという病院側の”署
名”について、連携室窓口で情報提供書を出した
受取のサインで良いのか？　又は、ソーシャル
ワーカーと面談して渡してサインしてもらうの
か？　ソーシャルワーカーとの面談のセッティン
グをしようとすると、時間調整が負担。

113 入院時情報提供シート 書式 生活環境 自宅での生活環境を記入する欄があると良い
114 入院時情報提供シート 書式 生活保護、経済状況 生活保護受給有無、経済的な情報の記載
115 入院時情報提供シート 書式 生活歴、性格 生活歴：性格の記載

116 入院時情報提供シート 書式 統一
すべての病院で使用できるシンプルで必要な情報
を記入できるものがよい。

117 入院時情報提供シート 書式 統一 統一すると良いと思います



118 入院時情報提供シート 書式 統一 どの病院も同じ様式であれば分かりやすい
119 入院時情報提供シート 書式 認定情報 要介護度に事業対象者を入れる

120 入院時情報提供シート 書式 排泄
排泄：（場所）はいらないのでは、□にレが全て
入ることも考えられる

121 入院時情報提供シート 書式 不足 あれだけの情報量で良いのか不安です

122 入院時情報提供シート 書式 不足
以前使っていたれんげ会の物に比べて、ADLの情報
が薄い気がします

123 入院時情報提供シート 書式 不足
この内容で病院側がほしい情報が網羅されている
か意見を聞きたい

124 入院時情報提供シート 書式 本人・家族 入院に関しての要望等の記入欄が狭い
125 入院時情報提供シート 書式 本人・家族 入院前の本人・家族の意向がない・・・必要
126 入院時情報提供シート 書式 本人・家族 本人、家族の生活拠点に対する意向の記載

127 入院時情報提供シート 書式 本人・家族
本人家族の在宅での意向がなくなり、備考欄に記
入していますが、備考欄が小さくなりすぎたと思
います

128 入院時情報提供シート 書式 良い ADLのところ、分かりやすく良いと思います

129 入院時情報提供シート 書式 良い
以前使用していたものより記載しやすくなりまし
た

130 入院時情報提供シート 書式 良い
以前の書式より簡素化され、記入しやすくなっ
た。

131 入院時情報提供シート 書式 良い 以前の様式に比べて簡単になりました

132 入院時情報提供シート 書式 良い
色々細かく記入、歯科等の確認も行えるようには
なっているので良いかも？

133 入院時情報提供シート 書式 良い 書き込みやすいです
134 入院時情報提供シート 書式 良い 簡単に記入出来て手間がなくてよい
135 入院時情報提供シート 書式 良い 記入しやすい
136 入院時情報提供シート 書式 良い 記入しやすいので助かっています
137 入院時情報提供シート 書式 良い 記入しやすかった
138 入院時情報提供シート 書式 良い 記入しやすく、作成しやすいと感じた
139 入院時情報提供シート 書式 良い 記入する内容がわかりやすくなり、負担が減った

140 入院時情報提供シート 書式 良い

国から出ている標準様式は、記入項目が多いので
利用しずらい。市・県から試案されている入院時
情報提供シートはとても利用しやすいので毎回活
用している

141 入院時情報提供シート 書式 良い 国から出ている様式よりも記入がしやすいです
142 入院時情報提供シート 書式 良い 現在のシートで良いと思う

143 入院時情報提供シート 書式 良い
現在未使用のため次回使用してみます。国の様式
より使いやすそうです。

144 入院時情報提供シート 書式 良い
最低限必要な情報は申し送りが出来ると思います
ので、書式が統一されていて良いかと思います。

145 入院時情報提供シート 書式 良い 書式はわかりやすくていいと思います

146 入院時情報提供シート 書式 良い
シンプルになって分かりやすく、記入に時間が少
なくなる

147 入院時情報提供シート 書式 良い
必要項目が分かりやすく、記入する側も書きやす
いです。

148 入院時情報提供シート 書式 良い 問題なく使用しています

149 入院時情報提供シート 書式 枠のサイズ
全体的に記入する枠がもう少し大きいと記入しや
すいです

150 入院時情報提供シート 書式 枠のサイズ 全体的見にくい

151 入院時情報提供シート 書式 枠のサイズ
その他の欄が小さいので、特記事項が記入しきれ
ない

152 入院時情報提供シート 書式 枠のサイズ その他の欄がもう少し記入できるといいです

153 入院時情報提供シート 書式 枠のサイズ
その他の欄に退院前ｃｆ希望や注意事項などを記
載する。以前は、上の方に記載していたため下ま
で確認してもらえるか不安になる

154 入院時情報提供シート 連携 FAX？
３日以内に提出だと、FAX送信が多くなる。個人情
報の取扱いとしていかがなものか

155 入院時情報提供シート 連携 受け取り側
様々な様式があるため、病院側が見たときに見に
くくないだろうかとは思う。



156 入院時情報提供シート 連携 繰り返し入退院
近いうちに何度も入退院を繰り返している方の情
報について、その都度提供の必要がありますか？

157 入院時情報提供シート 連携 繰り返し入退院 何回も入院する方にどこまでの情報が必要か

158 入院時情報提供シート 連携 繰り返し入退院
入退院を繰り返している方は情報提供はどうした
らよいか？

159 入院時情報提供シート 連携 連携
受け取る側が必要に感じてTEL等で不足情報を得て
いくことも重要と考えます。

160 入院時情報提供シート 連携 連携 なるべく３日以内に送るようにしています

161 ルール全体 意義
決められたルールがあると、連携が取りやすくな
り、より早い対応を行う事ができるのではと思わ
れます。

162 ルール全体 意義 統一化されること望ましいと思われる

163 ルール全体 意義
病院によって対応方法が違っていましたが、今
後、ルール化され、在宅退院に向けての調整日数
が確実にいただければありがたいです。

164 ルール全体 課題 ３日以内 週末に入院になると３日以内が困難なことがある

165 ルール全体 課題 ３日以内
土日をはさんでの入院時、３日以内の情報提供が
難しいです

166 ルール全体 課題 ３日以内
家族や病院から連絡がないと、３日以内に提供す
ることができない

167 ルール全体 課題 ３日以内、FAX？

事業所内でファックスは禁止しており、直接持参
か郵送での対応をしているが、週末や遠方の場
合、３日以内が難しい場合がある

168 ルール全体 課題 加算
退院加算のイ（ロ）の要件が行政によって違いが
あり、報酬解釈の青本にも明確にされておらず算
定の難しさを感じる

169 ルール全体 課題 加算
退院の際、病院の医師やかかりつけ医がカンファ
レンスに出席されることがまれであるため、退院
退所加算（Ⅲ）900単位はとりにくい

170 ルール全体 課題 入退院の繰り返し
入院、退院を繰り返される場合はどうしたら良い
のか

171 ルール全体 課題 連携 カンファレンスを依頼しても断られることがある

172 ルール全体 課題 連携
急性期と回復期の病院の連絡ができておらず、回
復期の病院からもう一度、入院時シートを送るよ
う言われたことがあります

173 ルール全体 課題 連携
現在、入院時の連絡を病院からいただくことはほ
とんどありません（こちらから入院時の情報提供
をおこなっても）。

174 ルール全体 課題 連携
市外の医療施設からの情報が一定の内容で頂ける
のはとてもありがたいです。まだまだ、医療の敷
居が高く感じています（特にHPは）

175 ルール全体 課題 連携 情報シートを送信した後、確認をとるのが手間

176 ルール全体 課題 連携
退院調整ができるワーカーのいる病院は調整しや
すいが、だれに相談してよいかわからない病院が
あります

177 ルール全体 課題 連携

退院については、Drと本人及び家族で退院日を決
定してしまう為にカンファレンスやアセスメント
等ないうちに退院してしまう事が多いので、病院
内での連携及び情報共有して頂けるとありがたい

178 ルール全体 課題 連携
退院前のカンファレンスの日程について、「翌日
に来てください」ではなく、もう少し早めに頂け
るとありがたいです

179 ルール全体 課題 連携

対象病院以外で、退院の連絡さえもいただけない
ことがあり、ケアマネとしてはサービス調整がス
ムーズにできず困ることがあるのが現状です。今
後、より一層の連携をお願いしたく思っています

180 ルール全体 課題 連携 何も連絡がなく、サービス調整にとまどった



181 ルール全体 課題 連携
入院時情報提供シートを提出し、ENT時連絡がほし
いと依頼しておいても、HPからは何も連絡がな
く、サービス調整にとまどった

182 ルール全体 課題 連携
入院時情報提供シートを提出したにもかかわら
ず、MSWから請求されたことがある

183 ルール全体 課題 連携
入院時情報提供したら、退院のお知らせは必ずし
てほしい

184 ルール全体 課題 連携
入院したことを家族から連絡あり、そして病院NS
からあり、更にMSWから入ることがある

185 ルール全体 課題 連携 入院時の連絡が全くない病院があります

186 ルール全体 課題 連携
ルールはあるが、病院の特性から無理と突然の退
院を言われるのではと不安があります

187 ルール全体 課題 連携、周知

病院（開業医）によっては、在宅は対応しないと
か、ケアマネジャーを見下すようなやりとりをさ
れるところもあり、まだまだ地域での医療連携は
困難である

188 ルール全体 課題 連携、周知
病院ごとの連携で、周知ができていないように感
じる

189 ルール全体 課題 連携、周知 病院によって温度差がかなりある

190 ルール全体 課題 連携、周知
ルールが医療機関、関係者に把握されているの
か、疑問です。機能はしていますが、ルール通り
には流れていない印象です

191 ルール全体 課題 連携、周知 ルール試案自体をあることを知らない

192 ルール全体 課題 連携、初回認定
退院時、初めての認定申請に主治医意見書の作成
を拒否されるところも多い

193 ルール全体 希望 ３日以内
入院時には情報提供を３日以内に届けています
このルールが徹底すると良いと思います

194 ルール全体 希望 加算
情報提供の問い合わせに有料な病院があるのを何
とか無料にしてもらえないか？

195 ルール全体 希望 書式改善 見づらいです。もう少しすっきりさせてほしい。

196 ルール全体 希望 統一
各病院で入退院の対応ルール等が違うため、統一
したルールが確立できると助かります

197 ルール全体 希望 統一
岐阜医療圏がどこまでの範囲かわかりませんが、
対象施設が、担当する地域の病院も加わっている
といいのですが。

198 ルール全体 希望 統一

岐阜市の病院に関しては、試案のシートを活用す
るが、他の市町村の総合病院等に関しては、国か
ら出ている標準様式例を活用。岐阜県下統一され
ると負担軽減になる。

199 ルール全体 希望 統一 シートを共有していけるといいと思います

200 ルール全体 希望 統一
市外の病院等、窓口の確認から必要だったので、
明確化されることで業務が効率的になり助かる

201 ルール全体 希望 統一 対象施設を、もっと拡大してほしいです

202 ルール全体 希望 統一
対象病院を入院設備のある病院全てに拡充できる
となお助かります

203 ルール全体 希望 統一 使いやすければ同一の物で統一した方が良い

204 ルール全体 希望 良い
書式ができ、記載もしやすく、共通のものを使用
することで連携しやすくなると思います

205 ルール全体 希望 良い
書式が統一されるのはやりやすいので、もっと周
辺の市町にも広がると良い

206 ルール全体 希望 良い
書式を等した方が分かりやすく、効率も良くなる
と思われる

207 ルール全体 希望 良い
退院予定の時点で連絡をもらうと、後手にならず
対応しやすい

208 ルール全体 希望 良い

独居の方や高齢者世帯などになると入院したこと
の連絡がないケースがあり連携が遅くなることが
ありましたが、ここ最近は、入院した時点で「ケ
アマネに連絡を」と病院側が言ってくれるので知
らせが来ることが定着しつつ有り良かったです



209 ルール全体 希望 良い とても良いと思います

210 ルール全体 希望 良い

入院先の病院から「情報をください」という連絡
が入るようになったこと、入院時情報提供シート
の受け取り返信がその日となり連携のしやすさを
感じています。

211 ルール全体 希望 良い
入院されたことを病院さんからも連絡いただける
ことが多くなった

212 ルール全体 希望 良い
入院時、病院担当者がご本人、ご家族にケアマネ
名を聞くことは、ほぼルール化していると思う

213 ルール全体 希望 良い
入院時に情報提供すると、自宅での生活状況を踏
まえてリハビリをしていただけることがあるので
良い

214 ルール全体 希望 良い
入院時に病院からの連絡が以前に比べて来るよう
になってありがたい

215 ルール全体 希望 良い

入院時に病院に情報提供を行うと、病院の相談員
より病状や精神面でも説明もあり、お互いに利用
者様を理解する事ができるので助かる。その後も
連絡が取りやすい。

216 ルール全体 希望 良い
入院直後から退院時の相談がケアマネにあり、そ
の後も頻回にあり、ありがたいが振り回される時
もある。

217 ルール全体 希望 良い
病院からはサマリーと一緒にシートが届き、大変
助かりました

218 ルール全体 希望 良い
病院サイドより、包括や居宅に入院の連絡が入
り、連携しやすくなった

219 ルール全体 希望 良い
様式が有ることで連絡がとりやすく活用させてい
ただきます

220 ルール全体 希望 良い

ルールがきまったことで依頼や相談がしやすくな
りました。ワーカーの方も誠意ある対応で在宅支
援の助言も頂いております。利用者様支援が一本
化した印象です。退院後のケアプランを求められ
る事もあり、より一層、右引き締まる思いになり
ました。

221 ルール全体 希望 良い
連携が必要と判断された時は、病院から連絡あり
ました。それに対し、必要な情報を居宅からも
送っています

222 ルール全体 希望 良い 連携を図るためにはとても良いことだと思います

223 ルール全体 希望 連携
お互いに連携をとることは大切だとお見ます。今
後も積極的に活用していきたい。

224 ルール全体 希望 連携
退院時はカンファレンスに呼んでいただきたいと
思います

225 ルール全体 希望 連携
退院前までに病院から何度か連絡をいただけるの
は、状況がわかるので退院後のサービス調整をし
やすい

226 ルール全体 疑問
１週間以内の入院時（白内障、場るんかてー晃検
査のみ等）はルールに沿いません

227 ルール全体 疑問
医療機関がどのタイミングで作成し提供されてみ
えるか知りたい

228 ルール全体 疑問 医療機関に周知できているのか知りたい

229 ルール全体 疑問

勤務体制により休みが続く時の３日間に情報提供
（入院時）について、病院の相談員も決まってい
ないことが多いため、まず、電話で連携⇒情報
シートの流れはどうなのか？

230 ルール全体 現状

研修後に担当している利用者が入院したケースが
１件あったが、入院した連絡はなく、病院側から
連絡をいただいて初めて知るパターンだった。そ
の為、口頭で相談員に伝える形になった為、シー
トを使うまでには至らなかった。



231 ルール全体 現状

御家族、病院より入院の連絡を受け情報提供して
います　まずは情報提供FAX送信時に、地域連携室
に電話確認してから送信しますが、祭日などは電
話せず送信し、支援経過に記録を残しています
「先方が受け取った事の確認し、居宅サービス計
画等に記録すること」とありますが確認取れてい
ない場合もあります

232 ルール全体 現状
対象施設との関わりがないので、よく分かりませ
ん

233 ルール全体 書式 簡素化
以前から使用しているシートより項目が多く、記
入に時間がかかる。

234 ルール全体 書式 簡素化
シートを使わなかった理由は、項目が多く、記入
に時間がかかる

235 ルール全体 書式 別書式
病院より独自のシートを頂くことが多いので使っ
ていない

236 ルール全体 書式 別書式

弊社居宅は、もとす広域管内ですが、以前、岐阜
市内の総合HPより、入院時の書式を使用した際
に、戸惑われたこともありましたので、基本共通
書式として統一することは良いことと思います。

237 ルール全体 書式 別書式 弊社独自のシートを使用している
238 ルール全体 書式 良い 決まったシートがあるのは、とても助かります
239 ルール全体 書式 良い シート１枚におさまっているのはいいと思います

240 ルール全体 書式 連携
シートを受け取りました等の記載があり、返信し
ていただけるとありがたい

241 ルール全体 その他 主治医の意見
できれば、退院時に主治医の意見を聞く書式か、
システムも統一して頂けると分かりやすい


